In Osterreich leben Menschen aus den verschiedensten Gebie-
ten unserer Erde. Viele davon sprechen weder Deutsch noch
Englisch. Zur medizinischen Sicherheit und fur eine erfolg-
reiche/seridse Therapie und Betreuung ist eine entsprechende
Verstandigung jedoch unbedingt notwendig.

Deshalb bitten wir Sie, sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, gegebenen-
falls jemanden in die Ordination mitzunehmen, der lhre Anliegen klar Gbersetzen
kann. Sollte Ihnen das nicht méglich sein, wenden Sie sich bitte zu lhrem Wohle
und um den bestmdglichen Behandlungserfolg zu erreichen an eine Arztin oder
einen Arzt, der Ihre Sprache verstehen kann. Sie haben die Mdglichkeit, unter
www.praxisplan.at nach einem Arzt zu suchen, welcher lhre Muttersprache
spricht. Der Praxisplan ist in den Sprachen Deutsch, Englisch, Tarkisch,

Kroatisch, Bosnisch und Serbisch verfiigbar. Die Wiener Arztinnen und Arzte
sprechen 40 Sprachen, unter anderem Arabisch, Kurdisch, Persisch und Urdu.

Vielen Dank.

Avusturya‘da dunyamizin ¢ok gesitli bolgelerinden
insanlar yasiyor. Bunlarin gogu ne Almanca ne de
ingilizce konusuyor. Ancak tibbi giivenlik ve basarili/
ciddi bir terapi ve bakim igin uygun bir iletisim mutlaka
gereklidir.
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Dolayisiyla, degerli hastamiz, gerektiginde taleplerinizi net olarak gevi-
rebilecek birini muayenehaneye beraberinizde getirmenizi rica ederiz.
Buna imkaniniz yoksa, lutfen kendi saghginiz ve olabilecek en iyi tedavi
basarisina ulagsmak igin, dilinizi anlayan bir doktora basgvurunuz.
www.praxisplan.at adresinden ana dilinizi konusan bir doktor arayabilir-
siniz. ,Praxisplan“ sitesi Almanca, ingilizce, Tiirkge, Hirvatca, Bosnakca
ve Sirpga olarak mevcuttur. Viyana doktorlari, Arapga, Kurtge, Farsga ve
Urduca dillerinin de yer aldigi 40 dil konuguyor.

Cok tesekkur ederiz.
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People from various parts of the world live in Austria. Many of
these people do not speak German or English. However, ade-
guate communication is absolutely necessary for medical safety
and successful/reliable treatment and care.
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We therefore ask you, dear patient, to bring someone who can clearly translate
your concerns to the clinic, if necessary. If this is not possible, please contact a
doctor who can understand your language for your benefit and to achieve the
best possible treatment results. You can search for a doctor who speaks your na-
tive language at www.praxisplan.at. Praxisplan is available in German, English,
Turkish, Croatian, Bosnian and Serbian. The Vienna doctors speak 40 languages,
including Arabic, Kurdish, Persian and Urdu.

Many thanks.

Awstriyada bizifi planetamyzyn kop klinjeklerinden gelen
adamlar yasayar. Olaryn kopusi nemes we inlis dillerinde
gurlap bilmeyar. Ona garamazdan, medisina pudagyr talaba
layyk islemegi Ugin, seyle-hem nasaglary bejerme we olara
seretme islerini yerine yetirmek G¢in hkmany yagdayda bu ise
gatnasyanlaryn ahlisinifi layyk 6zara distnismesini goldap saklamak zerur bolup
duryar.

Hormatly pasiyent, sonun ugin, gerek bolan halatynda, lukmanyr kabul
edigliginde bolan wagtyiyzda, yanynyz bilen, lukmana Sizifi ahli sikayatlarynyzy
dugnukli beyan edip biljek terjimegini getirmeginizi Sizden hayys edyaris. Sizde
bu mimkingiliginh bolmadyk yagdayynda, yokary hilli medisina kémegini bermek
maksady bilen, Sizif dilinize distinyan lukmana ylzlen megifiizi maslahat
beryaris. www.praxisplan.at saytynda Size gerek bolan, ene dilinizde gurleyan
lukmany tapyp, saylamaga mumkingiligifiiz bar. www.praxisplan.at saytyn
hazirki wagtda islap duran 6 gérnlsi bar: nemes, ifilis, tlrk, horwat, bosniya we
serb. Wenaly lukmanlar 40 dilde, sol sanda arap, kurt, pars we urdu dillerinde
gurleyarler.

Uns berenifiz igin minnetdarlygymyzy bildiryaris!
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